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Приложение 1

к Инструкции по подготовке и предоставлению налоговых документов в электронном виде средствами телекоммуникационной связи
ДОГОВОР №______

о признании электронных документов
	_________________________________________________________________________________                     
(наименование органа доходов и сборов Донецкой Народной Республики)
______________________________________________________________________________________________, (далее – орган доходов и сборов), в лице __________________________, которая осуществляет свою
                                                               (начальника инспекции)
деятельность в соответствии с Временным Положением о Министерстве доходов и сборов Донецкой Народной Республики) утвержденного Постановлением Совета Министров от 06.10.2014 № 37-8, а также (Положение об Инспекции утвержденное приказом МДС ДНР № дата) с одной стороны, и
_________________________________________________________________________________
(наименование / фамилия, имя и отчество) (код ОКПО / регистрационный (учетный) номер налогоплательщика, присваивается контролирующим органом / регистрационный номер учетной карточки налогоплательщика / серия и номер паспорта для физических лиц, которые имеют отметку в паспорте  справку о праве осуществлять любые платежи по серии и номеру паспорта)
(далее - налогоплательщик), в лице______________________________________________

                                                                                                               (Ф.И.О. полностью)
действующего на основании ____________________________________________________,
с другой стороны (далее - Стороны), с целью упрощения предоставления налоговых документов с использованием телекоммуникационных каналов связи, руководствуясь законодательством Донецкой Народной Республики, заключили настоящий договор о нижеследующем. 


1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Предметом Договора является предоставление органом доходов и сборов услуг, связанных с включением налогоплательщика в систему подачи налоговой отчетности в электронном виде в органы доходов и сборов средствами телекоммуникационной связи. 

1.2. Договор предоставляет налогоплательщику право подавать в орган доходов и сборов документы налоговой отчётности  в электронном виде, если иное не предусмотрено законодательством Донецкой Народной Республики.

2. ЦЕНА ДОГОВОРА
2.1. Оказание услуг, предусмотренных п. 1.1 настоящего Договора, осуществляется бесплатно.
3. УСЛОВИЯ ЭЛЕКТРОННОГО ДОКУМЕНТООБОРОТА

3.1. Подача налоговых документов в электронном виде осуществляется налогоплательщиком в соответствии с законодательством Донецкой Народной Республики.


3.2. В соответствии с Законом «Об электронной цифровой подписи», принятым Постановлением Народного Совета Донецкой Народной Республики 19.06.2015 №І-235П-НС, налоговые документы налогоплательщика, поданные в электронном виде, признаются оригиналом при наличии бумажного варианта таких документов, предоставленного в орган доходов и сборов в течение 5 календарных дней после окончания граничного срока подачи такой отчётности (без очереди).

4. ОБЯЗАННОСТИ И ПРАВА СТОРОН
4.1. Налогоплательщик обязан:

4.1.1. зарегистрироваться и встать на учет в органе доходов и сборов как субъект хозяйствования;

4.1.2. получить персональный ключ доступа к системе подачи отчетности в электронном виде по месту регистрации; 

4.1.3. направлять в орган доходов и сборов налоговые документы в электронном виде через систему подачи отчетности в электронном виде «Личный кабинет плательщика» (далее – ЛКП); 

4.1.4. обеспечить конфиденциальность персонального ключа доступа;

4.1.5. вести архив присланных в органы доходов и сборов файлов налоговых документов и полученных электронных квитанций. Хранить данный архив в течение срока, предусмотренного законодательством, в том числе и на бумажном носителе.

4.2. Налогоплательщик имеет право:

4.2.1. повторно направлять налоговые документы в электронном виде средствами телекоммуникационной связи в случае неполучения первой квитанции от Территориального органа доходов и сборов или при поступлении второй квитанции с информацией о неприятии налоговых документов в электронном виде.

4.3. Орган доходов и сборов обязан:

4.3.1. обеспечить прием налоговых документов в электронном виде от налогоплательщика в срок, определенный законодательством для налоговых документов в бумажном виде, и их компьютерную обработку; 

4.3.2. обеспечить отправку квитанций о результатах обработки налоговых документов, поданных в электронном виде, в личный кабинет налогоплательщика;

4.3.3. обеспечить хранение и конфиденциальность данных налоговой отчетности, полученных через личный кабинет налогоплательщика. 

4.4.  Орган доходов и сборов имеет право:

4.4.1. внедрять новые программно-технические и технологические средства, разработанные для улучшения электронного документооборота;

4.4.2. отправлять сообщение налогоплательщику в случае обновления программного обеспечения, программно-технических и технологических средств с целью улучшения электронного документооборота.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Донецкой Народной Республики.

5.2. Налогоплательщик несет установленную законодательством Донецкой Народной Республики ответственность за непредоставление налоговых документов и за недостоверность информации, которая содержится в налоговых документах, предоставленных в орган доходов и сборов.

5.3. Орган доходов и сборов не несет ответственность за нарушение обмена информацией, возникшее в результате неисправности любых средств телекоммуникационной связи, отключения и перебои, неисправности аппаратных средств налогоплательщика.
6. ПОРЯДОК РЕШЕНИЯ СПОРНЫХ ВОПРОСОВ
6.1. В случае возникновения спорных вопросов, связанных с подлинностью налоговых документов в электронном виде и временем их отправки, заинтересованная Сторона Договора направляет другой Стороне письменное требование с обоснованием его причины и указанием даты и номера электронного документа, являющегося предметом спора.

6.2. Требование предоставляется и рассматривается в письменной форме в течение 10 рабочих дней с момента его получения.

6.3. Представители Сторон осуществляют решение спора в соответствии с правилами определения типа спора в соответствии с пунктом 6.7 настоящего Договора. 

6.4. По результатам решения спорных вопросов между Сторонами Договора составляется акт, в котором раскрывается суть и тип спора и результат его разрешения, который подписывается уполномоченными представителями Сторон.

6.5. Для разрешения спора стороны должны предоставить следующие материалы: 

внешние носители ключевой информации;
бумажный и его спорный электронный документ в виде файла;
6.6. При рассмотрении спора представителями Сторон проверяется подлинность электронных документов, а также корректность ключевой информации.

6.7. Типы разрешения споров и порядок их рассмотрения:

6.7.1. спор "возражения отправки электронного документа" (отправитель утверждает, что электронный документ не отправлялся, а получатель, что этот электронный документ был им получен) решается таким образом:

получатель предоставляет электронный документ;

проверяется подлинность предоставленного электронного документа;

если предоставленный электронный документ настоящий, спор решается в пользу получателя, в другом случае - в пользу отправителя;

6.7.2 спор "возражения получения электронного документа" (получатель утверждает, что электронный документ не был получен, а отправитель, что электронный документ был им отправлен) решается следующим образом:

отправитель предоставляет электронный документ и квитанции;

проверяется подлинность предоставленного электронного документа и квитанций;

если электронный документ и квитанции подлинные, конфликт решается в пользу отправителя, в другом случае - в пользу получателя;

6.7.3 спор "отправлен электронный документ не соответствует принятому" (отправитель утверждает, что отправленное им электронный документ не соответствует принятому получателем электронному документу, а получатель, что полученный им электронный документ соответствует отправленному отправителем) решается следующим образом:

получатель предоставляет электронный документ;

проверяется подлинность этого электронного документа;

если предоставленный электронный документ настоящий, конфликт решается в пользу получателя, в другом случае - в пользу отправителя.

6.8. В случае неурегулирования спора в порядке, предусмотренном п.п. 6.1-6.7 настоящего Договора, спор подлежит разрешению в судебном порядке.
7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
7.1. Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами.

7.2. С момента заключения настоящего Договора все предыдущие договоренности между налогоплательщиком и органом доходов и сборов по вопросам электронного обмена информацией теряют силу.

7.3. Договор действует до окончания срока действия персонального ключа. 

7.4. Изменение срока действия идентификатора, пароля и персонального ключа пользователя осуществляются один раз в 12 месяцев или при смене ответственного лица налогоплательщика. При необходимости изменения учетных данных налогоплательщика, смены регистрационных данных налогоплательщика в ЛКП, готовится заявление на предоставление доступа налогоплательщика в ЛКП (приложение 1)
7.5. Орган доходов и сборов вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке в случае:

7.5.1. непредоставления налогоплательщиком заявления на изменение регистрационных данных плательщика, изменение его ответственных лиц, в соответствии с п. 7.4 настоящего Договора;

7.5.2. изменения данных об ответственных лицах налогоплательщика (изменении фамилии, паспортных данных и т.п.);

7.5.3. утери, компрометации персональных ключевых данных, выхода из строя носителя ключевых данных;
          7.5.4. изменения налогоплательщиком места регистрации.

7.6. В случае прекращения действия Договора отправленный налогоплательщиком налоговый документ в электронном виде не принимается.
8. МЕСТОНАХОЖДЕНИЕ И ПОДПИСИ СТОРОН ДОГОВОРА
	Орган РНИ_____________________

_______________________________
(наименование органа доходов и сборов Донецкой Народной Республики)

_______________________________

(код ОКПО)

______________________________________________________________

(место нахождения)

____________________________________________
в лице__________________________

_______________________________
(инициалы и фамилия)

_______________________________________________________года

	Плательщик налогов: __________________

____________________________________________

(наименование / ФИО)

____________________________________________

____________________________________________

(код ОКПО / регистрационный (учетный) номер налогоплательщика,

выданный контролирующим органом / регистрационный номер учетной

карточки налогоплательщика / серия и номер паспорта)

____________________________________________

____________________________________________

(местонахождение / место жительства)

в лице__________________________

_______________________________
(инициалы и фамилия)

________________________________________________________года



