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Приложение 1
к Постановлению Совета
Министров Донецкой Народной
Республики
от 06 ноября 2017 г. № 14-13

(в редакции Постановления Правительства Донецкой Народной Республики
от 08 апреля 2022 г. № 31-7)

[bookmark: bookmark6]ПОРЯДОК
осуществления приносящей доход деятельности (услуг) в сфере ветеринарии государственными учреждениями ветеринарной медицины
I. [bookmark: bookmark9]Общие положения и основные понятия
1.1. Порядок осуществления приносящей доход деятельности (услуг) в сфере ветеринарии государственными учреждениями ветеринарной медицины (далее - Порядок) разработан в целях установления механизма предоставления услуг в сфере ветеринарии для юридических лиц, физических лиц-предпринимателей и физических лиц государственными учреждениями ветеринарной медицины (далее – ветеринарные учреждения), в соответствии с законодательством Донецкой Народной Республики и регулирует отношения, возникающие между заказчиками и исполнителями при осуществлении приносящей доход деятельности.

1.2. В настоящем Порядке применяются следующие основные понятия:
заказчик – юридическое лицо, физическое лицо-предприниматель или физическое лицо, или их представители, которые обратились за предоставлением услуг в сфере ветеринарии;
исполнитель – государственное ветеринарное учреждение, которое осуществляет приносящую доход деятельность (услуги) непосредственно или через специалистов в области ветеринарии, являющихся уполномоченными лицами этого ветеринарного учреждения;
услуги в сфере ветеринарии – приносящая доход деятельность, осуществляемая исполнителем за соответствующую плату.

1.3. К услугам в сфере ветеринарии относятся:
а) клинические, лечебно-профилактические, ветеринарно-санитарные, терапевтические, хирургические, акушерско-гинекологические, противоэпизоотические мероприятия, иммунизация (активная, пассивная), дезинфекция, дезинсекция, дератизация, дегельминтизация, проведение идентификации животных; проведение предубойного клинического осмотра животных и государственной ветеринарно-санитарной экспертизы после их забоя;
б) проведение ветеринарно-санитарной экспертизы и все виды лабораторных исследований сырья и продукции животного происхождения, кормов, премиксов, кормовых добавок, воды для животных, почвы, биологических продуктов, репродуктивного и патологического материалов,  ветеринарных лекарственных препаратов, пищевых продуктов животного и растительного происхождения, предназначенных для реализации на агропродовольственных рынках, а также оказание услуг, связанных с проведением экспортно-импортных операций объектов государственного ветеринарно-санитарного контроля и надзора, проверки ветеринарно-санитарного состояния транспортных средств; выдача ветеринарных документов; осуществление услуг врачами ветеринарной медицины и официальными врачами ветеринарной медицины на предприятиях по переработке мяса, молока, рыбы, а также на предприятиях оптового хранения продуктов животного происхождения (хладокомбинатах, холодильниках, специализированных складах);
в) исследования и другие ветеринарные мероприятия, связанные с продажей племенных животных, с участием их в выставках и соревнованиях; 
г) определение стельности и беременности всех видов животных, получение и трансплантация эмбрионов и другие мероприятия, связанные с размножением животных, птиц, рыб, пчел и их транспортировкой;
д) консультации (рекомендации) по вопросам диагностики, лечения, профилактики болезней всех видов животных и технологии их содержания;
е) кремация, эвтаназия и другие ветеринарные услуги.

1.4. Действие настоящего Порядка не распространяется на проведение противоэпизоотических мероприятий при ликвидации особо опасных, в том числе общих для человека и животных болезней.
II. Порядок оказания услуг в сфере ветеринарии
2.1. Основанием для оказания услуг в сфере ветеринарии является добровольное волеизъявление заказчика или его представителя приобрести услугу в сфере ветеринарии на возмездной основе.

2.2. Услуги в сфере ветеринарии оказываются исполнителем на основе выдачи кассового чека, квитанции (других первичных документов), выданных на оплату услуг в сфере ветеринарии, а также во исполнение решений суда по гражданским и арбитражным делам или в соответствии с заключенным между заказчиком и исполнителем договором, которым определены сроки, объемы и условия предоставления услуг в сфере ветеринарии.

2.3. Органы государственной власти, государственные органы, органы местного самоуправления, учреждения и организации, которые финансируются исключительно за счет бюджетных средств, а также организации, осуществляющие поставки гуманитарных грузов, ввозимых на территорию Донецкой Народной Республики и аккредитованных Государственной комиссией по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечению пожарной безопасности Донецкой Народной Республики, в отношении товаров, входящих в состав таких гуманитарных грузов, освобождаются от уплаты за предоставление услуг в сфере ветеринарии.

2.4. Исполнителю запрещается: 
а) оказывать услуги в сфере ветеринарии без соответствующих полномочий;
б) принуждать заказчика к получению дополнительных услуг в сфере ветеринарии, не требующихся заказчику.
III. Порядок предоставления информации об условиях получения услуг в сфере ветеринарии и оформления заказов на услуги в сфере ветеринарии
3.1. Исполнитель обязан до оказания услуг в сфере ветеринарии предоставить заказчику информацию о возможности и условиях получения услуг в сфере ветеринарии, размере и порядке оплаты за их предоставление, а также о порядке отказа от предоставления заказанной услуги в сфере ветеринарии, предусмотренной настоящим Порядком. 

3.2. Исполнитель обязан предоставлять заказчику информацию об оказываемых услугах в сфере ветеринарии в наглядной и доступной форме. Эта информация должна содержать:
а) перечень и размеры услуг в сфере ветеринарии;
б) перечень средств ветеринарного назначения, применяемых при оказании услуг в сфере ветеринарии;
в) образцы типовых договоров, квитанций, кассовых чеков и других документов, удостоверяющих исполнение и оплату услуг в сфере ветеринарии;
г) сведения о льготах, предусмотренных для отдельных категорий заказчиков;
д) нормативные документы по вопросам ветеринарного обслуживания животных;
е) сведения об органе по защите прав потребителей; 
ж) сведения о местонахождении (юридический адрес) исполнителя и местонахождении органа (организации), уполномоченного на принятие претензий от заказчиков;
з) указание на конкретное лицо, которое будет оказывать услугу в сфере ветеринарии, и информацию о нем, если это имеет значение исходя из характера услуги в сфере ветеринарии;
и) сведения о наличии соответствующей лицензии, если вид хозяйственной деятельности при оказании услуг в сфере ветеринарии подлежит лицензированию.

3.3. Исполнитель принимает заказы на услуги в сфере ветеринарии, соответствующие профилю его деятельности.

3.4. Исполнитель обязан при оказании услуг в сфере ветеринарии информировать заказчика о том, что несоблюдение и невыполнение заказчиком указаний исполнителя, могут снизить качество оказываемой услуги в сфере ветеринарии или повлечь за собой невозможность ее завершения в срок.

3.5. Если заказчик, несмотря на обоснованное информирование исполнителем при оказании услуг в сфере ветеринарии, не заменит непригодный или недоброкачественный материал, не учтет указаний
о способе оказания услуги в сфере ветеринарии, исполнитель вправе расторгнуть договор об оказании услуги и потребовать полного возмещения убытков.

3.6. Заказчик имеет право отказаться от предоставления заказанной услуги в сфере ветеринарии не позднее чем за день до начала ее предоставления путем подачи исполнителю заявления в письменной форме. 

3.7. В случае отказа заказчика от предоставления заказанной услуги в сфере ветеринарии возврат денежных средств, перечисленных заказчиком путем предоплаты, осуществляется исполнителем на основании письменного заявления заказчика о возврате денежных средств (далее - заявление) и оригинала документа, подтверждающего оплату таких услуг. При подаче указанных документов заказчик предъявляет исполнителю паспорт либо документ его заменяющий, а лицо, представляющее интересы заказчика – и доверенность.

3.8. Заявление составляется заказчиком в письменной форме, в соответствии с требованиями, предъявляемыми к письменным обращениям и содержит следующую информацию:
а) наименование и местонахождение исполнителя – государственного ветеринарного учреждения;
б) наименование услуги в сфере ветеринарии, от которой отказывается заказчик;
в) наименование заказчика для юридического лица, фамилия, имя и отчество – для физического лица-предпринимателя или физического лица;
г) регистрационный номер учетной карточки налогоплательщика (для физических лиц), идентификационный код юридического лица (для юридических лиц) или серия и номер паспорта заказчика (для физических лиц, которые из-за своих религиозных убеждений отказались от принятия регистрационного номера учетной карточки налогоплательщика и имеют об этом отметку в паспорте);
д) местонахождение заказчика (для юридического лица) или адрес проживания заказчика (для физического лица-предпринимателя и физического лица);
е) номер контактного телефона заказчика;
ж) размер денежных средств, которые подлежат возврату;
з) способ возврата денежных средств: наличными денежными средствами или в безналичной форме (указываются реквизиты соответствующего счета заказчика).

3.9. Исполнитель производит возврат денежных средств заказчику
в течение десяти рабочих дней со дня получения заявления и оригинала документа, подтверждающего оплату услуги в сфере ветеринарии. Возврат наличными денежными средствами производится через кассу исполнителя только физическим лицам-предпринимателям и физическим лицам, которые отказались от предоставления заказанной услуги в сфере ветеринарии.
IV. Порядок и формы оплаты услуг в сфере ветеринарии
4.1. Оплата предоставляемых услуг в сфере ветеринарии осуществляется путем перечисления заказчиком средств за заказанные, оказываемые или оказанные услуги в сфере ветеринарии непосредственно исполнителем или специалистами в области ветеринарии, являющимися уполномоченными лицами этого исполнителя через банковские учреждения или путем внесения средств в кассу исполнителя с последующим их зачислением на лицевой счет исполнителя для учета операций со средствами, полученными от приносящей доход деятельности, открытый в Республиканском казначействе Донецкой Народной Республики.

4.2. Для отдельных услуг стоимость ветеринарных, медицинских и иммунобиологических препаратов, вакцин, препаратов для наркоза, рентгенпленки, дезсредств (при предоставлении услуг – Дезинфекция, Дезинсекция помещений, Заправка) учитываются по факту оказания услуг и включаются в стоимость дополнительно по их закупочной стоимости.

4.3. Подтверждением оплаты услуг в сфере ветеринарии является кассовый чек, квитанция (другие первичные документы) с отметкой банка, подтверждающей их оплату.

4.4. Формы оплаты оказываемой услуги в сфере ветеринарии определяются по соглашению между заказчиком и исполнителем.

4.5. На оказание услуг в сфере ветеринарии, предусмотренных договором об оказании услуг, может быть составлена смета, которая является неотъемлемой частью договора.

4.6.	Контроль своевременности и полноты поступления средств за предоставление услуг в сфере ветеринарии осуществляется исполнителем в порядке, установленном бюджетным законодательством Донецкой Народной Республики.
[bookmark: bookmark17]V. Использование средств, полученных от предоставления услуг в сфере ветеринарии
5.1. Деятельность по оказанию услуг в сфере ветеринарии не является предпринимательской. 

5.2. Средства, полученные от предоставления услуг в сфере ветеринарии, определенных перечнем услуг в сфере ветеринарии, относятся к поступлениям от приносящей доход деятельности (внебюджетные средства). 

5.3. Расходование внебюджетных средств от предоставления услуг в сфере ветеринарии осуществляется в соответствии со сметой доходов и расходов от приносящей доход деятельности.

5.4. Исполнитель обязан вести статистический и бухгалтерский учет предоставляемых услуг в сфере ветеринарии, раздельный учет расходов по деятельности, осуществляемой за счет бюджетных средств, и по приносящей доход деятельности и представлять отчетность в порядке и сроки, установленные бюджетным законодательством Донецкой Народной Республики. 

5.5. Средства, полученные ветеринарными учреждениями от приносящей доход деятельности, могут использоваться на: обеспечение функционирования их деятельности в соответствии с уставными целями и задачами; развитие материально-технической базы; осуществление научной, научно-технической и инновационной деятельности; другие аналогичные расходы в рамках текущей деятельности. 
[bookmark: bookmark24]	VI. Ответственность ветеринарных учреждений
6.1. Ветеринарные учреждения несут ответственность перед заказчиками за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий договора, несоблюдение требований, предъявляемых к методам диагностики, профилактики и лечения, разрешенным на территории Донецкой Народной Республики, а также в случае причинения вреда (ущерба) здоровью и жизни животных по вине специалистов в области ветеринарии, являющимися уполномоченными лицами ветеринарных учреждений. 
6.2. [bookmark: _GoBack]Специалисты в области ветеринарии, являющиеся уполномоченными лицами ветеринарных учреждений, непосредственно задействованные в оказании платных ветеринарных услуг, несут персональную ответственность за качество услуг и соблюдение требований, предъявляемых к методам диагностики, профилактики и лечения, разрешенным на территории Донецкой Народной Республики и совершение нарушений, имеющих коррупционную составляющую.

6.3. Исполнитель обязан возместить убытки заказчику, если им были обнаружены существенные недостатки оказанной услуги в сфере ветеринарии, подтвержденные результатами оценки качества ветеринарной помощи или решением суда. 

6.4. Претензии и споры, возникшие при оказании услуг в сфере ветеринарии между заказчиком и исполнителем, разрешаются по соглашению сторон; при участии вышестоящего органа управления в сфере ветеринарии или в судебном порядке. 

6.5. Руководители ветеринарных учреждений несут персональную ответственность за правильность организации оказания услуг в сфере ветеринарии и их качество, а также за порядок взимания денежных средств с заказчика. 

